CcODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

CODIGO ETICO Y DE
CONDUCTA

OOOOOOOOOO



Edicion: 00 | Fecha: 23.12

CcODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

PROYECO S.A
INDICE

1.- EL COMPROMISO DE PROYECO ..ot ieeiieererrecreerreeseessessanessessanessessasesssssasesssssasesssssasesssssanesssssanenss 3
2.- EL CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA DE PROYECO .....ouueumiumnremeneseesessesssesssessssssssssssessssssssesssseens 4
3.- CULTURA CORPORATIVA .....tiiitiiittecntiteetstesses st seesst st esaes st ssse st st sssassssssesssessesassnssssesassssessesns 4
4.- COMPROMISOS ETICOS DE PROYECO .......ccouvereecrernrssessessessessessessessessessssssssssssssssassnsssssssessssessessns 6
5.- NORMAS DE CONDUCTA DE PROYECO .....cuiiiiiiiiiriiiniiienntiiesecstsseetstsssessssseeesssssesasssssssessssssessesss 7
5.1.- Cumplimiento normativo y conflictos de iNTErés ... oeieioiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
5.2.- ENTOMMO [ADOIAL ..ottt et sttt e st e s st esen e sereeesanee s 8
5.3.- ANHCOITUPCION Y ITANSPArENCI ..vicvvieiieiiiciie ettt et ettt e v e eveeveeeveeereeeaaeeaneens 8
5.4.- CONFIAENCIANAOA ...ttt ettt et sttt et e st e saeesane e 9
5.5.- Relacion con grupos de iNtErés EXTErMOS......cuiiiiiiiiiecceeeceecee ettt 10
5.6.- Sociedad Yy MediO AMIDIENTE .....ooiiiiieeeeee e e e e e e e e e e e eeeaaaes 10
5.7.- Derechos humanos / NO diSCHIMINACION ....cc.ieieriiieieierieeeieie ettt 11
6.- FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ETICO .......coeveereereererrerstessessessssessessesaesassassassassassassessessessssessessens 1
6.1.- Proceso de formulacién de denuncia/consulta e investigacidn de denuncia................... 11
R NVl alei (o We N (=] o) (=T o [1e TR 12
7.- EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL ......cvucveverrnrnrntensessessssesaessesaesaesaesassassassassessessessessessessens 12
8.- SANCIONES Y PROCEDIMIENTO..........cttieeerrereerrnreeeesrnneeeessnneeessssseasssssssesssssssesssssssesssssasasssssasesssssanasss 13
9.- DIFUSION DEL CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA ......courumermneremenmesinsesssesssessssesssessssesssessssssssessaseens 14
TO.- VIGENCIA....... o eeeeeccereercceeeerecsneeesesneessessnnesssssnsessessssesssssasesssssasesssssasesssssssesssssanesssssasesssssanesssssananss 14

11.- CONTROL DE MODIFICACIONES..........cooiitiiiiitiitiiiinieiininr e ssssesss s ssessessssssssenns 14



Edicion: 00 | Fecha: 23.12

CcODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

PROYECO S.A

1.- EL COMPROMISO DE PROYECO

Proyectos, Ejecucién y Control de Obras S.A. (en adelante PROYECO) fundada Espana en el
ano1988, ofrece una amplia gama de servicios integrados en Disefo, Arquitectura, Ingenieria,
Project Management y Construccién.

Desde el ano 2007, el crecimiento de PROYECO tiene como objetivos prioritarios una apuesta
enla expansién internacional con el fin de implantar las diversas dreas de negocio de PROYECO
en nuevos mercados emergentes.

PROYECO, en el cumplimiento de sus objetivos permanece fiel a los principios éticos
fundamentales que siempre le han caracterizado: transparencia, honradez y respeto. Estos
principios se recogen en el presente documento, estableciendo las directrices generales que
deben cumplir todos los miembros de la organizacién en relacién con los distintos grupos de
interés, que son prioritarios en la vision estrategia de la empresa.

La actividad de construccidn es tremendamente competitiva, las barreras de entfrada son
escasas y la generacion de valor pequena. PROYECO quiere diferenciarse de sus competidores
a través de la calidad, la innovacién y tecnologia, la atencidn al cliente y la adopciéon de unos
valores sociales como son la proteccidon al medioambiente y la prevencién de riesgos laborales,
valores que transmite a todos los niveles de la organizacion Contamos con un Sistema de Gestién
de la Calidad (UNE-EN-ISO 9001), Ambiental (UNE-EN-ISO14001), Seguridad y Salud Laboral (UNE-EN-
ISO 45001) e I+D+i (UNE 166002).

Como muestra de este compromiso, PROYECO se encuentra en proceso de adhesién al Global
Compact (Pacto Global de las Naciones Unidad), iniciativa internacional propuesta y patrocinada
por las Naciones Unidas que tiene como objetivo la consecucién de un compromiso voluntario por
parte de las empresas en responsabilidad social, por medio de la implantacién de Diez Principios
basados en derechos humanos, laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcién.
Asimismo, PROYECO, en su fiel lucha frontal contra la corrupcion y especificamente contra el
soborno, ha decido implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema Anticorrupcion, el
cual estd conformado por el Sistema de Gestidn Antisoborno en cumplimiento de la Norma ISO
37001 y la normativa legal Anticorrupcion.

En definitiva, el presente Codigo refleja qué debemos esperar de cada persona que frabaje cony
para PROYECO y recalca la responsabilidad que tenemos con nuestros grupos de interés. También,
nos ayuda a tomar decisiones informadas y nos dice dénde debemos acudir para obtener mds
informacién sobre las conductas no permitidas en el seno de PROYECO.

NOELIA RUIZ FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL
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2.- ELCODIGO ETICO Y DE CONDUCTA DE PROYECO

El presente Codigo Etico y de Conducta, en adelante Cédigo, se configura como un elemento
clave para la gestion de PROYECO vy para la regulacién de las relaciones con todos nuestros
grupos de interés (principalmente, pero no limitativo, clientes, proveedores, trabajadores,
administraciones puUblicas y direccién de la empresa).

Constituye un documento que recoge nuestras responsabilidades y compromisos, asi como el
modo en que deben desarrollarse las relaciones con todos nuestros grupos de interés. También
se configura como un pilar clave de nuestra gestion empresarial que busca reducir y evitar los
riesgos potenciales de nuestra operativa, asi como proteger nuestra reputacion y nuestra licencia
para operar.

Las normas contenidas en el presente Cddigo son de naturaleza ética. En tal sentido, sus
prescripciones y acciones de correccién son independientes de las medidas disciplinarias y de
cualquier sancién legal.

Pero fundamentalmente, el presente Cédigo, constituye una guia de conducta para toda la
organizacion en el desempeno de nuestra actividad diaria, que va mds alld de la normativa
aplicable, asumiéndola, y que busca un comportamiento ético y transparente en todas nuestras
relaciones, tanto formales como informales.

Los principios y compromisos recogidos en este documento son de obligado cumplimiento para
todos sus empleados. La direccion de PROYECO tiene la responsabilidad de asegurarse de que
los empleados bajo su supervision y autoridad conocen estos preceptos; sin embargo, la
responsabilidad de cumplimiento continuard residiendo en los empleados de PROYECO.

Este Codigo cubre muchas de las situaciones que se pueden dar en la operativa de PROYECO,
pero no necesariamente tfodas. Para ello, establece los principios que cualquier integrante de
PROYECO debe tener en consideracién, incidiendo en la proactividad y en la anticipacién
preventiva para evitar todo tipo de comportamientos incorrectos o equivocos.

Al contar con el presente Cdédigo entre nuestras herramientas garantizamos el pleno
alineamiento entre los principios y valores de la compania y la actuacion de nuestros empleados.
La difusién, comunicacion e implicacion en su prdctica, de todo el equipo, es un elemento clave
para garantizar el éxito en su aplicacion.

3.- CULTURA CORPORATIVA

La misién, propdsito y valores de PROYECO sientan la base de su desempeno y conforman el
nucleo de este Cdédigo.
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Valores corporativos: integridad y honestidad, tolerancia, proteccién de datos,
conflicto de interés, libre competencia, calidad y transparencia.

Mision: Aportamos a nuestro cliente la confianza de obtener un servicio que
cumpla con sus necesidades bajo estdndares de calidad e innovacion,

/ fomentando a su vez, un enforno de desarrollo humano en un marco de
O liderazgo y crecimiento sostenible. Es por ello que la estrategia empresarial de
PROYECO se encuentra alineada con el Pacto Mundial y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible

Propésito: Aspiramos a ser lideres del sector ofreciendo una ingenieria de
calidad, innovadora y tecnoldgica, procurando un compromiso 360° con

clientes, proveedores, frabajadores y partes involucradas, que cuide las

®

necesidades del cliente y que impulse el crecimiento de los mercados
emergentes a través de su desarrollo internacional, en linea con el objetivo de

contribuir a un progreso econdémico, tecnolégico y social.

INTEGRIDAD Y HONESTIDAD. PROYECO actua conforme a la normativa legal vigente, a la
ética profesional y alos requisitos internos de la empresa, quedando claramente reflejado
en la Politica de Calidad, Medioambiente y Prevencion de Riesgos Laborales, pero
principalmente en la Politica Anticorrupcién. La imagen de PROYECO estd ligada a
nuestros valores, acciones y al modo de actuar de nuestros empleados, por lo que cada
una de las personas que forman parte de la empresa es responsable de la buena
reputacidon de la empresa socialmente.

TOLERANCIA. PROYECO se caracteriza por el respeto que demuestra ante cualquier
persona, forme parte o no de la empresa. No se admite ningun tipo de discriminacion,
abuso U Acoso, ya sed por sexo, raza, creencias religiosas, ideologia, edad, orientaciéon
sexual, discapacidad fisica o psiquica.

PROTECCION DE DATOS. PROYECO garantiza, de acuerdo con la normativa legal, que
realiza una adecuada gestion de la informacién, de manera que esta sea veraz,
confidencial y segura. Nos aseguramos de que nuestros empleados tengan acceso a la
informacion relevante para su trabajo y estd regulado el acceso a la misma, para toda
la empresa. Queda expresamente prohibido a todos los empleados el uso y difusién de
informacion confidencial para fines no relacionados con el desempeno de su actividad
profesional.
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VI.

CONFLICTOS DE INTERES. En el desarrollo de nuestras actividades, evitamos situaciones
que puedan dar lugar a conflictos de interés, tanto para la empresa como para nuestros
frabajadores. Cualquier actividad remunerada relacionada con las actividades de la
empresa debe ser conocida por nuestro superior. Las instalaciones y equipos de los que
dispone PROYECO, solo podrdn ser utilizados en actividades propias de la empresa.

LIBRE COMPETENCIA. PROYECO considera la libre competencia como factor del
crecimiento y la mejora de la empresa. La competitividad de la empresa estd basada en
lao calidad de nuestros servicios y proyectos y no en el descrédito de nuestros
competidores. PROYECO buscard relaciones basadas en el libre mercado, que
conduzcan a enaltecer los valores propios, sin menospreciar los ajenos y que vayan
siempre en beneficio de las partes interesadas. Se procurard mantener relaciones con la
competencia con el fin de “compartir mejores prdacticas” en aras de intercambiar
experiencias y mejorar los productos y servicios ofrecidos.

CALIDAD Y TRANSPARENCIA. Toda la informacién difundida por PROYECO, es
fransparente, comprensible y precisa. Contamos con un sistema de calidad y de
anticorrupcién integral con el fin de realizar nuestro trabajo con la mejor calidad posible
y de forma transparente, respetando el medioambiente y asegurando unas condiciones
de seguridad optimas. Este sistema se revisa anualmente y nos marcamos nuevos
objetivos cada ano con el fin de conseguir una mejora continua.

4.- COMPROMISOS ETICOS DE PROYECO

En linea con estos valores éticos, PROYECO asume los siguientes compromisos que configurardn
la base de su desempefno empresarial y que impulsardn la integracion de la sostenibilidad en
fodas sus operaciones:

v

v

Estricto cumplimiento de la legalidad y comportamiento ético, evitando conflictos de
intereses.

Lucha confra la corrupcién y el soborno y prevencién del blanqueo de capitales y la
financiaciéon del terrorismo.

Impulso de relaciones con proveedores y clientes que estén basadas en el respeto mutuo,
la transparencia, la no discriminacién y la comunicacioén fluida.

Honestidad, buenas prdacticas y transparencia en el mercado.
Estricta confidencialidad de informacidén reservada y privacidad de datos personales.

Promocioén de un entorno laboral igualitario, diverso y libre de discriminacién y acoso
laboral.

Respeto riguroso a los Derechos Humanos y Libertades Publicas incluidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

Transparencia y precision de la informacién financiera y no financiera ofrecida a los
grupos de interés.

Oferta de condiciones laborales justas, favorables y dignas a la plantilla, creando un
entorno laboral que les motive y anime a desarrollar fodo su potencial y creatividad.

Implicacién en la mejora y proteccion del medio ambiente.
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v' Contribucién al desarrollo y bienestar de la sociedad.

5.- NORMAS DE CONDUCTA DE PROYECO

En consonancia con los valores corporativos y compromiso éticos reconocidos por PROYECO, se
fijon a continuacién una serie pautas de conducta que serdn de preceptivo cumplimiento para
todas las personas que trabajen para PROYECO durante el ejercicio de sus funciones:

INTERES

/ 1. NORMATIVA Y
CONFLICTOS DE

MEDIO AMBIENTE LABORAL

/ 7.SOCIEDAD Y ) / 2. ENTORNO

/ NORMAS DE
CONDUCTA

/ DERECHOS / 3.
HUMANOS Y NO ANTICORRUPCION

DISCRIMINACION Y TRANSPARENCIA

4
5. GRUPOS DE .
INTERES EXTERNOS CONF”D/@C‘A“D )

5.1.- Cumplimiento normativo y conflictos de interés

v' Cumplimiento de la legalidad: Obedecerdn la Constitucién y el resto de las normas que
infegran el ordenamiento juridico espanol y de todos aquellos paises en los que
desarrollen sus funciones. PROYECO se compromete a poner los medios necesarios para
gue sus empleados conozcan y comprendan la normativa interna y externa necesaria
para el ejercicio de sus responsabilidades.

v No intervencién ante conflictos de interés: mantendrdn imparcialidad y no intervendrdn
en asuntos en los que tengan un interés personal, o cualquier situacién que pueda
plantear conflictos de intereses con su puesto en la empresa.

En concreto, son situaciones potenciales de conflicto y deberdn ser objeto de
comunicacion al Comité de Etica u Oficial de Cumplimiento por parte de los empleados
de PROYECO, las siguientes:
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% La redlizacién por el empleado o por personas vinculadas a él, directa o
indirectamente, por si o a fravés de alguna sociedad o instituciéon, de actividades
gue constituyan el mismo, andlogo o complementario género de actividad que el
que desarrolla PROYECO.

% La redlizaciéon por el empleado o por personas vinculadas a él, directa o
indirectamente, por si o a través de alguna sociedad o institucién, de actividades
que generen infercambio de bienes y/o servicios con PROYECO.

5.2.- Entorno laboral

v

v

Salud y seguridad laboral: acatardn estrictamente las normas de salud y seguridad en el
frabajo y velardn por su propia seguridad y la de las personas a su cargo, si es el caso.

Profesionalidad, eficiencia y proteccién de los recursos de la compaiia: desempenardn
sus funciones con profesionalidad y una actuacién eficiente enfocada a la excelencia y
calidad del servicio. Asi mismo, serdin responsables de la correcta utilizacion y proteccion
de los bienes y recursos facilitados por la compania, entre los que se incluye la propiedad
intelectual (propia o de terceros), las instalaciones, los equipos y los recursos financieros
de la empresa.

Formacion y desarrollo profesional: participardn en los programas de formacién en la
medida que sea requerido y se esforzardn para obtener el méximo aprovechamiento de
los mismos.

5.3.- Anticorrupcion y transparencia

v

Lucha contra la corrupcién y el soborno: deberdn comportarse de tal modo que no
induzcan a un funcionario publico, autoridad o particular a violar sus deberes de
imparcialidad o cualquier precepto legal. Por lo tanto, deberdn rechazar y evitar incurrir
en las siguientes conductas, ferminantemente prohibidas para PROYECO:

7

< Ofrecer o suministrar regalos, donaciones, hospitalidades y/o beneficios similares con
intencién de influir indebidamente en la conducta de quiénes lo reciben: Este puede
ser de manera directa o indirecta a alguna parte interesada de PROYECO, que tenga
por objeto influir en las decisiones o desempeno sus funciones. Solo se puede otorgar
regalos, donaciones, hospitalidades y/o beneficios similares que no superen los 100
ddlares con la debida autorizacién de la Direccidn Pais o Direccidén General.

% Solicitar, recibir o aceptar regalos, obsequios y/o beneficios similares con intencién de
influir indebidamente en sus decisiones o desempeno: Este puede ser de manera
directa o indirecta de parte de alguna parte interesada de PROYECO o cualquier
tercero en general, a cambio de influir en sus decisiones o desempeno del trabajador.
En caso de recibir algiun regalo y/o beneficio similar se deberd informar al
Departamento de RRHH.

Nota: En el caso de funcionarios publicos, cualquiera sea su régimen laboral, forma
de confratacién o fuente de retribucién, PROYECO prohibe suministrar u ofrecer
regalos, hospitalidades, o beneficios similares de forma directa o indirecta a dichos
funcionarios, debido a que estos segun lo establece la Ley N° 27815, Ley de Cdédigo
de Etica de la Funcién PUblica, deben realizar el desempefio de sus funciones basado
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en la observancia de valores, principios y deberes que garantizan el profesionalismo
y la eficacia en el ejercicio de la funcién publica.

s Hacer mal uso de informacidén reservada: Participar en transacciones financieras
utilizando la informacién privilegiada y/o reservada de PROYECO o a la que pudiera
tener acceso por la condicion o ejercicio del cargo que desempena, ni debe permitir
el uso impropio de dicha informaciéon para el beneficio de algun interés ilegitimo y/o
ilegal.

v Blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo: no realizardn précticas que puedan
considerarse irregulares en el desarrollo de sus funciones con clientes, proveedores,
suministradores, competidores o autoridades, incluyendo las relativas al blanqueo de
capitales provenientes de actividades ilicitas o criminales

v" Veracidad: procederdn con total veracidad en todas las fases del proceso de
framitacion de ayudas y subvenciones publicas, aportando informacién completa, veraz
y fidedigna.

Los empleados también se asegurardn de que las ayudas solicitadas o recibidas de las
administraciones publicas reciben un uso adecuado, evitando darles un uso distinto a
aquél para el que fueron otorgadas.

v Transparencia: en funcidon de sus tareas y competencias, garantizardn que los hechos
relativos a la gestion de las operaciones de PROYECO estdn reflejados correcta vy
verazmente a nivel contable. Cada operacién tiene que estar basada en una
documentacién adecuada, que tiene que ser contrastable.

5.4.- Confidencialidad

Protegerdn la confidencialidad de la informacién con la que se desarrolla la actividad en
PROYECO, incluyendo el know-how, la propiedad intelectual e industrial y ofros activos
intangibles propiedad de PROYECO o de los terceros con los que esta mantiene vinculos
comerciales. De igual forma, mantendrdn la debida discrecién sobre aquellos asuntos que
conozcan por razén de su cargo, sin que puedan hacer uso de la informacion obtenida para
beneficio propio o de terceros, o en perjuicio del interés publico. Asimismo, no deberdn
reproducirla ni hacer mds uso de la informacién que el necesario para el desarrollo de sus tareas
y no la almacenardn en sistemas de informacién que no sean propiedad de PROYECO, salvo
autorizacidon expresa.

Tampoco utilizardn datos, informacién o documentos de cardcter confidencial provenientes de
una tercera compania sin su autorizacién escrita. Con cardcter general, y salvo indicacion
conftrarig, la informacién a la que tienen acceso debe ser considerada confidencial y sélo podrd
ser usada para la finalidad para la que fue obtenida.

La obligaciéon de confidencialidad permanecerd una vez concluida la actividad en PROYECO y
comprenderd la obligacién de devolver cualquier material relacionado con la compania que
tenga en su poder el empleado en el momento de su desvinculacién.

El personal de PROYECO deberd respetar la intimidad personal y familiar de todas aquellas
personas, se trate de empleados u ofros, a cuyos dafos tenga acceso. Las autorizaciones de
utilizacién de datos deben responder a solicitudes concretas v justificadas.
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En la recopilacion de datos de cardcter personal de clientes, empleados, contratistas o cualquier
persona o entidad, todo el personal de PROYECO obtiene los consentimientos, cuando resulta
preceptivo, y se compromete a la utilizacién de los datos conforme a la finalidad autorizada por
el otorgante de dicho consentimiento.

5.5.- Relacion con grupos de interés externos

v Relaciones con competidores: evitardn toda prdctica o conducta que de cualquier
forma infrinja la normativa de defensa de la competencia, tales como la fijacion, directa
o indirectamente, de precios o el reparto de mercado o de clientes.

La bUsqueda de informacion comercial o de mercado por parte de los empleados de
PROYECO se desarrollard siempre sin infringir las normas que pudieran protegerla,
rechazando la informacién obtenida de manera improcedente o violando la
confidencialidad bajo la que la mantienen sus legitimos propietarios. En particular, se
pondrd especial cuidado en no violar secretos de empresa en los casos de incorporacion
a PROYECO de profesionales provenientes de otras companias del sector.

Los empleados de la compania evitardn también difundir informacién maliciosa o falsa
sobre competidores de la compania.

v" Relaciones con clientes: Todos los empleados estdn obligados a actuar, en sus relaciones
con los clientes, conforme a criterios de consideracion, respeto y dignidad, teniendo en
cuenta la diferente sensibilidad cultural de cada persona.

En el desarrollo de sus actividades comerciales, los empleados de PROYECO
promocionardn los productos y servicios de la compania en base a estdndares objetivos,
sin falsear sus condiciones o caracteristicas.

v Relaciones con proveedores: los empleados de PROYECO se relacionardn con los
proveedores de bienes y servicios de forma licita, ética y respetuosa. La seleccién de los
proveedores se regird por criterios de objetividad y transparencia, conciliando el interés
de la empresa en la obtencidon de las mejores condiciones, con la conveniencia de
mantener relaciones estables con proveedores éticos y responsables.

Todos los proveedores que trabajen con PROYECO deberdn comprometerse a respetar
los derechos humanos y laborales de todos los empleados contratados, asi como a
involucrar y fransmitir estos principios a sus socios de negocio.

5.6.- Sociedad y medio ambiente

Los nuevos proyectos buscardn repercusiones positivas en su entorno, concretamente en los
aspectos culturales, sociales y medioambientales, escuchando a las comunidades locales en la
foma de decisiones que les afecten y las consecuencias que pudieran derivarse para el
desarrollo de las generaciones futuras. PROYECO asume los siguientes compromisos:

v La publicidad ofrecerd informacién veraz de los productos, servicios y logros. Se evitard
la publicidad basada en contravalores o que aproveche debilidades del sector social al
que va dirigida.

v Garantizard la seguridad de sus instalaciones y minimizard su impacto de forma que no
representen molestias intolerables para comunidades o personas y respeten el entorno,
dentro de las limitaciones tecnolégicas y salvaguardando las necesidades del servicio y
de los productos.
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v" Respeto del medio ambiente: Optimizard el consumo de materias primas y recursos
naturales, asi como reducird la generacidén de residuos. Ademds, establecerd los
instrumentos necesarios para poder prevenir los impactos medioambientales incluyendo
estrategias contra el cambio climdtico

v' Contribucién al desarrollo y el bienestar de la sociedad. Se espera del personal de
PROYECO una actuaciéon proactiva y participativa en sintonia con el compromiso con la
comunidad que mantiene la empresa, especialmente en la acciéon social.

5.7.- Derechos humanos / no discriminacion

v Respeto de derechos y libertades, y en especial, a los Derechos Humanos: su conducta
se basard en el respeto de los derechos fundamentales vy libertades publicas, evitando
toda actuacion que pueda producir discriminaciéon alguna por razén de nacimiento,
origen racial o étnico, género, sexo, orientacién sexual, religion o convicciones, opinion,
discapacidad, edad o cualqguier otra condicién o circunstancia personal o social.

Todas las personas integrantes de PROYECO velardn por el cumplimiento de las
disposiciones relativas a los Derechos Humanos y contribuirdn a mantener un ambiente
de trabajo agradable, cordial, seguro, diverso e integrador.

6.- FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ETICO

6.1.- Proceso de formulacion de denuncia/consulta e investigacion de denuncia

En PROYECO ponemos a disposicidon de todos nuestros trabajadores el Canal de Denuncias para
el planteamiento de inquietudes de buena fe o sobre la base de una creencia razonable con
respecto a presuntos actos de corrupcion o soborno, faltas o incumplimientos a la ‘Politica
Anticorrupcién’, al presente Cédigo o los lineamientos del Sistema Anticorrupcién, o cualquier
otfra situacién irregular o comportamiento indebido que se aparte de los valores y principios
establecidos en PROYECO o su legislacion vigente aplicable.

Las denuncias de parte pueden ser presentadas de manera verbal o por escrito, y de forma
andénima (de ser el caso), por:

a) Uno o varios frabajadores,
b) Cualquier persona Natural o Juridica afectada por la conducta del trabajador infractor.

Los canales para la presentacion de las denuncias y/o consultas del estado de las mismas, en
PROYECO son los siguientes:

v Via Presencial / Documental: La denuncia es presentada en sobre cerrado con las
anotaciones de ‘Denuncia’ ante las oficinas de PROYECO, dirigido al Comité de Etica o
al Oficial de Cumplimiento, debiendo indicarse que se trata de una denuncia
confidencial.

v" Via Presencial / Testimonial: El denunciante podrd presentar la denuncia directamente al
Gestor del canal de denuncias, Comité de Etica o al Oficial de Cumplimiento.

v Via Virtual: El denunciante podrd realizar la denuncia directamente al correo
canaldedenuncias@proyeco.es
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En caso de dudas o similares respecto al presente Cddigo o Sistema Anticorrupcion pueden
realizarlas a través del correo de consultas (canaldedenuncias@proyeco.es).

Los principios que rigen el Sistema de Informacién Interno de PROYECO, asi como los criterios de
uso y gestion de su Canal de denuncias, se detallan en la POLITICA DE USO Y FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION. No obstante, la gestién de las denuncias y/o consulta
aplicables especificamente al Sistema Anticorrupciéon se realiza segin lo establecido en el
procedimiento P-SGAA-02 GESTION DE DENUNCIA Y CONSULTA. Asimismo, la investigacién y
fratfamiento de cada denuncia se readliza en cumplimiento del procedimiento P-SGAA-03
INVESTIGACION Y TRATAMIENTO.

6.2.- Ausencia de represalias

Todos los trabajadores son parte fundamental en la proteccion de la integridad de PROYECO.
Por ello, los trabajadores pueden comunicar posibles inquietudes con confianza, no
admitiéndose ningun tipo de represalia contfra la persona que, de buena fe, informe sobre
presuntos actos de corrupcion o soborno, faltas o incumplimientos a la ‘Politica Anticorrupcion’,
al presente Cdédigo o los lineamientos del Sistema Anticorrupcién, o cualquier ofra situacién
iregular o comportamiento indebido que se aparte de los valores y principios establecidos en
PROYECO o su legislacion aplicable, ni contra quien colabore en una investigacién sobre una
supuesta actuacion irregular que atente contra las politicas de la organizacién. Asimismo, se
garantiza que las inquietudes serdn investigadas manteniendo el principio de independencia y
confidencialidad del caso.

Nota: La buena fe en la comunicacion se trata de proporcionar informacién de manera honesta,
completa y precisa. Cualquier comunicacién que se descubra que haya sido de mala fe son
excluidos inmediatamente de las medidas de proteccidén otorgadas, sin perjuicio de las
responsabilidades de naturaleza civil, penal y administrativa a que hubiese lugar.

7.- EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

El Responsable de Normalizacion es el Gestor del canal (denuncias), por lo cual ostenta la
potestad total para gestionar el Canal de Denuncias.

El Oficial de Cumplimiento es el encargado de la supervision, asesoria, seguimiento y mejora
continua del Sistema Anticorrupcion, asi como de informar el desempeno de dicho Sistema a la
Direccion General y a la Direccion Pais.

El Gestor del canal u Oficial de Cumplimiento, segun corresponda, estd encargado de resolver
los posibles conflictos o situaciones de incertidumbre relacionadas con la ética que se produzcan
en PROYECO vy sirve de guia para solventar las dudas que surjan al respecto.

En el caso de posibles infracciones penales, civiles, mercantiles, tributarias, o del presente Codigo
y otra legislacion vigente, serd el Comité de Etfica, en conjunto con el Oficial de Cumplimiento
(de ser el caso), quien ejerza las funciones de investigacidn, tframitacion, instruccidon y propuesta
de sancion.

El Comité de Etica de PROYECO estd compuesto por el Responsable de Normalizacién y la
Direccién General.

El Comité de Etica de PROYECO, en conjunto con el Oficial de Cumplimiento (de ser el caso), se
reunird siempre que el Gestor del canal informe sobre la recepcidon de una denuncia, o en
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aqguellas circunstancias en que sea necesario modificar o actualizar la normativa interna vigente
en la organizacién o cuando el Oficial de Cumplimiento lo solicite.

8.- SANCIONES Y PROCEDIMIENTO

Las infracciones muy graves son:

a)

b)

d)

)]

h)

k)

El que patrocine, represente, asesore, u oforgue otros servicios a los usuarios y/o clientes
de PROYECO, fuera de la empresa o denfro de ella y reciba a cambio dadivas, favores,
dinero o cualquier ofro beneficio para si o para otros.

El que sustraiga, mutile, distorsione, deseche, destruya documentacion que se encuentre
bajo su custodia o en los archivos de PROYECO que sea considerada de importancia
para las labores propias de la empresa, dicha infraccidn es aplicable también al personall
gue cesa su vinculo con PROYECO.

El gque, mediante informe, declaracién jurada, manifestacién, oficio o cualquier otro
documento que ingrese a PROYECO o emita en ejercicio de su cargo falte a la verdad,
ya sed por omitir y/o distorsionar informacion.

El que engana o falsea informacién con la finalidad de obtener licencia con goce de
haber o sin el, permisos personales o particulares, comision de servicio o descanso
médico.

El que haga uso indebido de la caja chica o de los vidticos otorgados por PROYECO.

En los procesos de seleccidn para las contrataciones que realice PROYECO, aquel que
otorgue preferencia o privilegios, o que interceda por algiun postor o persona, altere
informacion, efectle subvaloraciones o sobre valoraciones, y todo acto que favorezca a
participantes o postores, o a parientes consanguineos o con las que tenga afinidad o a
favor de terceros, a cambio de recibir dadivas, favores o cualquier otro beneficio por ello.

El que abusa de la condicién jerdrquica de superioridad de su cargo con respecto a otros
frabajadores, ya sea en el desempeno de sus funciones o por encargo para acciones de
control y que efectUe actos de denigracién, discriminacion, o cualquier otro tipo de trato
diferenciado que afecte a la dignidad de los frabajadores.

El que habiendo tomado conocimiento de un ilicito o contravenciéon al presente Codigo
y lo oculte, no comunique a sus superiores o no denuncie a la autoridad respectiva.

Las demds conductas que contravengan las prohibiciones sefaladas en el presente
Codigo y gque como consecuencia de ello PROYECO vea afectada seriamente su
imagen.

El hostigamiento sexual cometido por los representantes del empleador o quien ejerza
autoridad sobre el trabajador, asi como el cometido por un frabajador cualquiera sea la
ubicacién de la victima del hostigamiento en la estructura jerdrquica del centro de
frabajo.

Otras contempladas en el Convenio Colectivo y/o Reglamento Inferno de Trabajo como
infracciones graves.

La aplicaciéon de las sanciones serd de acuerdo a la gravedad de la infraccién.
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El Comité de Etica, en conjunto del Oficial de Cumplimiento (aspectos aplicables al Sistema
Anticorrupcion), es el encargado de velar por el cumplimiento del Cédigo. Por tanto, en caso de
tener conocimiento de la comision de delitos o infracciones del Cddigo, establecerdn las
sanciones aplicables, siempre tras el desarrollo de la correspondiente investigacion.

9.- DIFUSION DEL CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

El contenido del presente Cédigo se comunicard y difundird a todos los trabajadores y personal
subcontratado, quienes serdn adecuadamente informados de su existencia y obligatoriedad de
cumplimiento. Asimismo, el presente Cddigo estard a disposicion de todo el personal de
PROYECO.

Desde la Direccién de PROYECO se difundird y hardn cumpilir los principios y valores recogidos en
este documento con todos los medios a su alcance.

10.- VIGENCIA

El presente Codigo entrard en vigor el primer dia laborable posterior a la fecha de aprobacion
por parte de la Direccidn general de PROYECO, permaneciendo vigente mientras este mismo
érgano no apruebe su revision, actualizacién o derogacion.

La Direccion de PROYECO fomenta la difusién de este Cddigo entre todo el personal de la
empresa. El cumplimiento del presente Codigo se revisa anualmente, junto con la revision del
Sistema integrado de Calidad, Medioambiente y Prevencidn de Riesgos Laborales, y/o revision
del Sistema Anticorrupcién manteniéndose siempre alineado con los compromisos adquiridos por
PROYECO ante sus propios empleados y sus grupos de interés.

Por su parte, el Comité de Etica, en conjunto del Oficial de Cumplimiento (aspectos aplicables
al Sistema Anticorrupcién), serd el encargado de la revisidn periddica del Céddigo, considerando
los cambios en el dmbito normativo, la posible inadecuacién de algunos aspectos del mismo o
las, en su caso, nuevas actividades de PROYECO vy teniendo en cuenta las opiniones de los
distintos grupos de interés.

Cualquier empleado que quiera redlizar alguna aclaracién o propuesta de mejora puede
dirigirse al Responsable de Normalizacién, para que las traslade al Comité de Etica y al Oficial de
Cumplimiento, con la finalidad de que sean analizadas e incluidas en el presente Codigo.

11.- CONTROL DE MODIFICACIONES
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